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Fort de notre expérience dans le secteur de I'hygiéne et de la propreté, nous développons notre
expertise dans le Nord-Pas-de-Calais et sur la région parisienne, choisissez une structure
a échelle humaine privilégiant le contact a la clientele, un travail de qualité et de proximité.
Présent sur toute I'lle-de-France et le Nord de la France, ALH Nettoyage élabore pour vous des
prestations sur mesure et adaptées a votre demande.

Nous vous proposons notre savoir-faire dans tous secteurs d'activités :

® Administration ® Restauration ® Industrie

® Collectivité ® Santé ® Lieux publics

Mais aussi des services associés comme |'entretien des espaces verts, la gestion des
déchets et la désinfection.

Notre enjeu quotidien est que vos employés puissent travailler dans des conditions optimales
et vos clients dans un environnement propre et sain, vous permettant ainsi de préserver votre
image de marque.

ALH Nettoyage, ce sont aussi des femmes et des hommes dynamiques, encadrés et formés
régulierement a I'émergence de nouvelles technologies, ades consignes de sécurité et d'éthique
strictes. Ils travaillent en toute discrétion et s'engagent a respecter vos espaces de travail.

Vous aussi, faites confiance au service ALH Nettoyage pour votre plus grand confort !

Domaines de compétences

Environnement

Parking
Espace vert

Propreté industrielle
Bureau, entrep6t

Remise en état (tous locaux)
Shampoing moquette
Lavage du sol mécanisé

Entretien vitrerie
Vitrine

| Enseigne élévatrice
Nacelle

Titulaire du CACES 1B

Tracgabilité

M
|

Logements / Résidence
« Entretien, remise en état

E Enlevement de graffiti

' Vitrerie, sol (parquet, marbre)
Shampoing moquette

Nos responsables chargés du suivi des prestations
et de lI'encadrement du personnel de nettoyage,
ont pour mission supplémentaire d'effectuer des
contrbles qualité périodiques sur site, équipés d'un
smartphone, outil au service de la qualité.

Nous suivons en temps réel le niveau de propreté
de nos sites et les compétences techniques du
personnel.



Engagements

Des prestations de nettoyage d'entretien de qualité
@® Adéquation avec les exigences du client

@ Notre intervention commence toujours par une analyse rigoureuse des besoins qui permet
une adéquation optimale entre les services et les exigences du client

® Chaque devis se doit de répondre aux besoins et de proposer une solution adaptée a
chacun

Professionnalisme

Tout ceci est réalisé chaque jour par nos équipes techniques, au travers de gestes
et méthodes appropriés, en apparence simples, mais qui doivent étre exécutés avec
professionnalisme par des équipes bien encadrées.

Respect des impératifs
Nous sommes particulierement attentifs et attachés au respect des principes suivants :
@ Respect des horaires ® Réactivité @ Discrétion

® Rapidité d'éxécution ® Disponibilité ® Confiance ENGAGEMF-,NT
QUALITE

Développement durable

ALH Nettoyage a pris conscience du devenir de notre planéte, c'est pourquoi, nous nous
efforgons quotidiennement de mettre en application tous les processus en faveur au
développement durable ainsi que tous les moyens humains et techniques répondant au
respect des normes environnementales.

® Maitrise des consommations d'eau et d'énergie
@ Utilisation des produits d'entretien écologique respectant les exigences ECOLABEL & ECOCERT

@ Le choix de matériels économes en énergie et leur valorisation en fin de vie

® Lerespect de I'environnement est une responsabilité de chacun d'entre nous a chaque instant
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Nos 2 agences

Siege social

EntrepOt numeérique

2, rue Frangois Hennebicque
62223 ST LAURENT BLANGY

Agence de Paris

Tel. 097000 89 11
Fax. 09 70 00 89 19

La proprete c'est wotne Prioncté
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